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Clasificacion de la Informacién:

Prestar el servicio, hogares infantiles-HI, de conformidad con el manual operativo de la
modalidad institucional y las directrices establecida por el ICBF en armonia con la
politica de estado para el desarrollo integral de la primera infancia de cero a siempre

Son todas aquellas actividades o conjunto de actividades encaminadas a propender por la prestacion del servicio contratado por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en caso de que se
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F de
Incendio Contaminacién
Secuestro Terremoto Avalanchas Inundacién Tsunami Tormenta eléctrica Incendio . Colisién vehicular
Forestal quimica
L . - ) - Falla / degradacion codigo . . . Muerte de . -
Contaminacidén ambiental Falla de suministro de energia Falla de suministro de agua ) / ) &! L. . & Robo de equipos Vandalismo Terrorismo Indisponibilidad del personal
equipo informético | malicioso(Malware) personal
. a - . y . " . Dafio y/o Perdida de y . . .
Falla de suministro de gas dafio infraestructura fisica Falla en infraestructura fisca | Déficit de personal Dafio de equipo inf L, Protestas Huelgas Ciber terrorismo Indisponibilidad de producto
informacion
Pérdida de
Enfermedades L. N
Brotes de tagi d contencion de | Falla de Sistema Dafios d tes de alad ino del
= . . y . L . N . - contagiosas de X ) afios de partes de algdn equipo de la
Dafio en infraestruictura fisca Indisponibilidad de suministros Sequias Deslizamientos Actividad Volcanica Enfermedades R 6! ) materiales de recoleccion de P 8! q, p
L origen animal o . . . Infraestructura Tecnoldgica
Epidémicas peligrosos y/o | residuos solidos
vegetal
derrames
Escenarios de Recuperacién y Contingencia
- e centro de . entrenamiento personal de sesion de . . o
centro de fabricacion alterno centro de distribucion alterno - equipo de respaldo subcontratacion equipo de negociacion
. operacion alterno cruzado respaldo contrato
Falta de almacenamiento alterno
traslado de Presupuesto para
Material de respaldo Respaldo digital de informacion Planta electrica personal Convenios contingencia

Plan de Recuperacién y

Fuente

Escenario

Descripcion de plan de continuidad operativo

Falla de suministro de energia

Falta de almacenamiento
alterno

Al no contar con el servicio de LUZ en el HI Los Colores de Mandalay, se tendrdn en cuenta los espacios en donde la luz natural entre con mas
frecuencia; para poder realizar las actividades pedagégicas propuestas sin interrumpir la calidad del servicio prestado

Falla de suministro de gas

Falta de almacenamiento
alterno

Al no contar con el servicio de GAS en el HI Los Colores de Mandalay, se llamara a los padres de familia y 72 acudientes para que los regresen a
sus casas.

Falla de suministro de agua

Falta de almacenamiento
alterno

En el momento de no contar con el servicio de AGUA en el HI Los Colores de Mandalay, se dara uso adecuado del tanque de reserva con el
que se cuenta en las instalaciones, dando solucién efectiva y mitigando la emergencia en el momento adecuado.

Déficit de personal

personal de respaldo

Al no contar con el TALENTO HUMANO HI Gerona Arcoiris de Amor Se contrata el personal, quien ingresa realizando pruebas pedagdgicas a fin
de verificar que la labor con los nifios y las nifias, Se cuenta con un banco de hojas de vida, con el fin de buscar de forma inmediata el talento

Conti

indisponibilidad de producto

Presupuesto para contingencia

Al no contar con los PROVEEDORES en el HI Los Colores de MandalayLa EAS, genera una convocatoria con nuevos proveedores a los cuales se
les evaluara y verificara el cumplimiento de las normas establecidas par al prestacién del servicio.

Se cuenta con carta radicada en la junta de accion comunal para el apoyo encaso de alguna eventualidad con los beneficiarios en la unidad de

Terremoto ici
centro de operacion alterno servicio.
» Se cuenta con carta radicada en la junta de accion comunal para el apoyo encaso de alguna eventualidad con los beneficiarios en la unidad de
Inundacion centro de operacién alterno servicio.
Incendio Se cuenta con carta radicada en la junta de accion comunal para el apoyo. encaso de alguna eventualidad con los beneficiarios en la unidad de
servicio.

centro de operacién alterno
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